
PRAVILA NAGRADNE IGRE: AQUAFRESH

Uvodne določbe

1. člen

S temi  pravili  so  urejene  pravice,  obveznosti  in  pogoji  sodelovanja  ter  izvedba  nagradne  igre 
Aquafresh, ki jo organizira Grey Ljubljana d.o.o.,  Bravničarjeva 13, 1000 Ljubljana v sodelovanju s 
podizvajalcem FM Virtual d.o.o., Podutiška 92, 1000 Ljubljana, ki nudi informacijsko tehnično podporo. 
Ponudnik storitve je podjetje FM Virtual d. o. o., Podutiška cesta 92, 1000 Ljubljana, v sodelovanju s  
podjetjem 7-S, d. o.  o.,  Tehnološki  park 18,  1125 Ljubljana.  Za delovanje storitev jamči  ponudnik 
storitve.Nagradna  igra  poteka  od  01.05.2010  od  00:00  do  vključno  15.07.2010  do  24:00,  kot  je 
podrobneje opredeljeno v nadaljevanju teh pravil. 

 

Pomen nekaterih pojmov

2. člen

Čas trajanje nagradne igre je čas med 01.05.2010 od 00:00 dalje do vključno 15.07.2010 do 24:00. 

Organizator nagradne igre je Grey Ljubljana d.o.o., Bravničarjeva 13, 1000 Ljubljana.

Udeleženec nagradne igre je lahko, ob izpolnjevanju pogojev teh Pravil nagradne igre, fizična oseba, 
uporabnik  mobilnega telefona v  omrežjih  Mobitel  ali  Simobil,  ki  v  času trajanja  nagradne igre  na 
številko  3939  pošlje  SMS:  AQUAFRESH  »UNIKATNA  KODA  ali  ŠTEVILKA  RAČUNA« (npr. 
AQUAFRESH S12089873). Vsaka unikatna koda ali številka računa lahko sodeluje v žrebanju samo 
enkrat. 

Udeleženec lahko v nagradni igri sodeluje na dva načina:

1. Z nakupom katerihkoli dveh izdelkov Aquafresh (zobne ščetke, zobne paste, ustne vodice): 
kupec dveh  izdelkov  Aqaufresh  pošlje  ključno  besedo AQUAFRESH in  številko  računa,  s 
katerim je kupil dva izdelka Aquafresh, na številko 3939. Za prevzem nagrade mora shraniti 
račun do prevzema nagrade.

2. S sodelovanjem v spletni igri, objavljeni na spletni strani www.arc.si: vsakomur, ki bo v spletni  
igri osvojil končni nivo igre, bo na zaslonu avtomatično v novem oknu prikazana unikatna koda 
za sodelovanje v nagradni igri. Unikatno kodo pošlje skupaj s ključno besedo AQUFRESH na 
številko 3939.

Nakup izdelkov Aquafresh ni pogoj za sodelovanje v nagradni igri.

Poslana SMS-sporočila se obračunavajo po ceniku pošiljateljevega mobilnega operaterja, povratna 

SMS-sporočila so brezplačna. V nagradni igri lahko sodelujejo uporabniki omrežij Mobitel (Mobitel, 

Debitel) in Si.mobil.
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Potek nagradne igre

3. člen

Vsak udeleženec nagradne igre lahko v nagradni igri sodeluje z več unikatnimi kodami ali številkami  
računa.  Posamezna  unikatna  koda  ali  številka  računa  pa  lahko  sodeluje  le  enkrat.  Vsaka 
unikatna koda in številka računa je vključena v tedensko ter glavno žrebanje. Rezultati žrebanja 
(ime, priimek in naslov, brez šumnikov oz. z njimi tako kot navedeno v SMS-ih) bodo objavljeni 
v roku 24-ih ur na spletni strani www.megamama.com po vsakem žrebanju. 

Organizator nagradne igre ne odgovarja za napake ali zamude v poslanih unikatnih kodah oz. SMS-ih  
kot tudi za morebitno nedelovanje ali nezanesljivost komunikacijskih poti.

SMS  sporočila  lahko  pošiljajo  vsi  uporabniki  mobilnih  omrežij,  katerih  mobilni  telefon  omogoča 
pošiljanje in sprejemanje kratkih tekstovnih sporočil (SMS-ov) in katerim je storitev SMS omogočena 
skladno s ponudbo operaterja mobilne telefonije (omrežji Mobitel in Simobil).

Uporabniki predplačniških paketov v omrežjih Mobitel in Simobil lahko sodelujejo v igri, dokler je stanje 
na njihovem mobilnem računu pozitivno, zato organizator priporoča, da pred začetkom nagradne igre 
preverijo, če je stanje na mobilnem računu dovolj visoko, da lahko sodelujejo v nagradni igri skladno s 
temi pravili.

Sodelovanje v nagradni igri 

4. člen

V nagradni igri lahko sodelujejo vse osebe s stalnim prebivališčem v Republiki Sloveniji, razen oseb, 
zaposlenih pri organizatorju ter drugih osebah, ki so povezane z izvedbo nagradne igre (to je FM 
Virtual d.o.o., Podutiška 92, 1 000 Ljubljana,  Grey Ljubljana d.o.o. in GSK), vključno z njihovimi ožjimi  
družinskimi člani.

Potek žrebanja 

5. člen

Vsa žrebanja bodo izvedena računalniško na sedežu podjetja FM Virtual d.o.o. kot sledi:

TEDENSKO ŽREBANJE

Datumi 10 tedenskih žrebanj: 10.5., 17.5., 24.5., 31.5., 7.6., 14.6., 21.6., 28.6., 5.7.,12.7. ob 12:00

GLAVNO ŽREBANJE

Datum glavnega žrebanja: 16.07.2010 ob 12:00
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Tedensko žrebanje se opravi z naključno računalniško izbiro iz baze podatkov izmed vseh mobilnih 
številk udeležencev žrebanja. Pri glavnem žrebanju se vse nagrade istočasno računalniško dodelijo 
naključno izbranim mobilnim številkam udeležencev nagradne igre. 

O žrebanju se vodi zapisnik, ki vsebuje podatke o:

- datumu, uri in kraju žrebanja;

- prisotnih članih komisije za nadzor žrebanja;

- izžrebanih mobilnih številkah in vrsti nagrade, ki pripada posamezni mobilni številki.

Zapisnik podpišejo vsi člani komisije, računalniški izpisek rezultatov žrebanja pa mu je priložen. 

Udeležencem bo poslan povratni SMS z obvestilom, če so bili izžrebani, v roku 5 ur po vsakem 
žrebanju. Izžrebanci bodo objavljeni na www.megamama.com v roku 24 ur po  vsakem žrebanju.

Nagrade 

6. člen

Nagrade so:

- 1x sanjsko potovanje na Karibe za vso družino do skupnega zneska 6.000 EUR (z vključenim 
DDV in za največ 5 članov družine)

- 10 x 100 EUR

- 80 x darilni paket Aquafresh (50x darilni paket Aquafresh ob koncu nagradne igre, 30x darilni  
paket Aquafresh v tedenskih žrebanjih)

1. Nagradni sklad FINALNI ŽREB: 

Vrednost GLAVNE nagrade je 6.000,00 EUR neto (vključenim DDV-jem). 

Vrednost posamezne MANJŠE nagrade glavnega žrebanja je 100,00 EUR neto. 

Vrednost darilnega paketa Aquafresh je 15,00 EUR. 

Posamezni nagrajenec, ki bo prejel nagrado, je skladno z Zakonom o dohodnini davčni zavezanec. 
Organizator bo od tržne vrednosti (bruto vrednost) nagrade odvedel akontacijo dohodnine v skladu z 
veljavno zakonodajo. 

Glavno nagrado (sanjsko potovanje na Karibe za vso družino v vrednosti 6.000 EUR) lahko prejemnik 
zamenja za potovanje na drugo destinacijo, vendar samo do vrednosti 6.000 EUR in samo za primer  
enkratnega potovanja (vrednosti nagrade ne more razdeliti na več potovanj).  Nagrajenec mora glavno 
nagrado izkoristiti  v roku 6 mesecev od prevzema nagrade. Družinsko potovanje velja za največ 5 
članov družine do skupnega zneska 6.000 EUR.
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2. Nagradni sklad TEDENSKI ŽREB:

TEDENSKE NAGRADE: 30x darilni paket Aquafresh. 

Vrednost darilnega paketa Aquafresh  je 15,00 EUR. 

Prevzem nagrad

7. člen

Rezultati žrebanja so dokončni. Pritožba ni mogoča. 

8. člen

Nagrad ni mogoče zamenjati (razen v skladu s temi Pravilih) ali izplačati v gotovini.

9. člen

Pogoj za prejem nagrade je, da izžrebanec organizatorju v roku 8 dni po prejemu obvestila SMS na 
3939 pošlje naslednje osebne podatke skupaj s ključno besedo AQUAFRESH: ime, priimek, naslov 
stalnega  prebivališča  in  davčno  številko  in  sicer  z  SMS z  naslednjo  vsebino:  AQUAFRESH IME 
PRIIMEK  NASLOV  DAVČNA  ŠTEVILKA  (npr.  ZA  JANEZ  NOVAK, NOVAKOVA  100,  1000 
LJUBLJANA, 12345678). Na podlagi teh podatkov organizator izdela seznam izžrebancev, ki ga (brez 
davčne številke) objavi na spletni strani www.megamama.com. Mladoletne osebe in osebe, ki jim je 
bila delno ali v celoti odvzeta poslovna sposobnost, so ob prevzemu nagrade, razen manjših nagrad  
glavnega žrebanja,  dolžne  predložiti  tudi  pisno  odobritev  staršev  oziroma  zakonitega  zastopnika. 
Pisno obvestilo o tem, da je bil  udeleženec izžreban, s pozivom, katere listine mora organizatorju  
predložiti ob prevzemu nagrade, bo organizator poslal izžrebancu po pošti na naslov, naveden v SMS 
sporočilu udeleženca.

V primeru, da izžrebanci pravočasno ne posredujejo točnih in pravilnih zahtevanih podatkov, izgubijo 
pravico do nagrad, organizator pa je prost svoje obveznosti glede izročitve nagrad takim izžrebancem. 
Nagrade se torej v takem primeru ne podelijo.

Organizator te nagradne igre AQUAFRESH si pridržuje pravico, da ne podeli nagrad, če se pojavi 
dvom o istovetnosti podatkov izžrebanih oseb ali če se ugotovi, da je izžrebana oseba sodelovala v 
igri v nasprotju s temi Pravili nagradne igre AQUAFRESH .

10. člen

Nagrajenci prejmejo nagrade na naslednji način:

4

http://www.mercator.si/


• veliko nagrado glavnega žrebanja organizator izroči osebno na sedežu organizatorja; 

• denarne nagrade glavnega žrebanja se nakažejo izrecno na osebni račun izžrebanca;

• manjše nagrade glavnega žrebanja in nagrade tedenskih žrebanj organizator pošlje 
po pošti na naslov, ki ga je posredoval izžrebanec.

Organizator bo nagrade izročil  nagrajencem najpozneje v roku dveh (2) mesecev po posameznem 
zaključenem žrebanju. Mladoletne osebe in osebe, ki jim je bila delno ali v celoti odvzeta poslovna  
sposobnost, lahko nagrado, razen manjših nagrad  glavnega žrebanja, sprejmejo le na podlagi pisne 
odobritve  staršev  oziroma  zakonitega  zastopnika,  ki  jih  pri  izročitvi  nagrade  tudi  zastopa.  Pisna 
odobritev je lahko podana potem, ko izžrebanec prejme obvestilo o nagradi.

Ob izročitvi nagrade se je izžrebanec dolžan izkazati z osebnim dokumentom, ki se mora ujemati s 
podatki  o izžrebancu,  kot  so navedeni v  zapisniku o  žrebanju (seznam izžrebancev),  in  predložiti 
potrdilo o davčni številki. V primeru, da se podatki ne ujemajo, izžrebanec ni upravičen do prevzema 
nagrade in se nagrada ne podeli. Zakoniti zastopnik mladoletne osebe in osebe, ki ji je bila delno ali v 
celoti  odvzeta  poslovna  sposobnost,  mora  poleg  svojega  osebnega  dokumenta  predložiti  tudi 
dokument, ki dokazuje njegovo upravičenje za zastopanje (npr. rojstni list, odločba).

V primeru, da izžrebanec oz prejemnik nagrad v glavnem žrebanju, sodeloval na način, da je poslal 
številko računa, s katerim je kupil dva izdelka Aquafresh, mora za prejem nagrade predložiti račun 
najkasneje v 8 dneh od prejema SMS obvestila od organizatorja.  V kolikor računa ne predloži,  ni 
upravičen do nagrade.

Davki od nagrad

11. člen

Organizator  bo od nagrad,  razen  manjših  nagrad tedenskega in  glavnega žrebanja,  obračunal  in 
plačal  akontacijo davka od osebnih prejemkov v skladu z veljavnimi predpisi.  Nagrajencem se po 
Zakonu  o  dohodnini  bruto  vrednost  nagrade  všteva  v  davčno  osnovo.  Organizator  bo  izračunal 
akontacijo dohodnine in davčni odtegljaj  odtegnil  hkrati  z obračunom drugega dohodka v skladu z 
veljavnimi  predpisi.  Morebitne  druge  davčne  obveznosti  ali  doplačila  dohodnine  v  skladu  z  letno 
dohodninsko odločbo bremenijo nagrajence. 

Predložitev potrdila o davčni številki  je  pogoj za izročitev nagrad,  razen manjših nagrad  glavnega 
žrebanja.

Zaključek nagradne igre 

12. člen

Dokumentacijo v zvezi z nagradno igro hrani organizator, in sicer:

• dokumentacija v zvezi z organizacijo in izvedbo nagradne igre ter tudi ta pravila se hranijo 
v prostorih organizatorja tri (3) leta;
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• dokumentacija v zvezi z nagrajenci (obvestila o osebnih podatkih, davčna dokumentacija) 
se hrani v skladu z veljavnimi davčnimi in računovodskimi predpisi.

Po preteku zgoraj  navedenih rokov organizator  dokumentacijo komisijsko uniči  v skladu s svojimi  
internimi akti.

Varstvo osebnih podatkov

13. člen

Organizator ima pravico do objave osebnih podatkov izžrebancev za namen javne objave izžrebancev 
nagradne igre. S poslanim sporočilom SMS poda izžrebanec soglasje, da se njegovi osebni podatki 
objavijo na spletni strani www.megamama.com, in sicer brez kakršnega koli plačila ali nadomestila od 
organizatorja.  Istočasno  tudi  soglaša,  da  se  njegovi  osebni  podatki  hranijo  na  način,  določen  z 
veljavnimi predpisi in s temi pravili. Po poteku rokov iz 13. člena teh pravil se osebni podatki za vselej 
izbrišejo oziroma uničijo.

Pridobljeni  osebni  podatki  se  uporabljajo  za  vodenje  evidenc  organizatorja  in  za  obračunavanje 
akontacije dohodnine.

Organizator  vse  osebne podatke varuje  v  skladu s predpisi,  ki  urejajo  varstvo  osebnih  podatkov.  
Osebne podatke lahko uporablja izključno za namene, za katere so bili pridobljeni.

Končne določbe

14. člen

Pravila  nagradne  igre  stopijo  v  veljavo  z  dnem 01.05.2010  in  so  objavljena  na  spletnih  straneh 
www.megamama.com in www.arc.si.

15. člen

Organizator nagradne igre ne odgovarja za morebitno škodo, ki bi jo utrpel sodelujoči in do katere bi  
prišlo zaradi tehničnih težav ali napak pri mobilnih, internetnih ali drugih povezavah kakor tudi ne za 
nepravilno delovanje tovrstne storitve, ki je posledica neznanja  udeleženca nagradne igre ali napačne 
uporabe .

Za tolmačenje posameznih členov teh pravil je pristojna komisija, ki jo imenuje direktor organizatorja 
ali od njega pooblaščena oseba na dan začetka veljavnosti teh pravil.

Vse odločitve komisije so dokončne in nanje ni mogoča pritožba .
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DODATNE INFORMACIJE

16. člen

Dodatne informacije o nagradni igri lahko kupci dobijo na naslovu: FM Virtual d. o. o., Podutiška cesta  
92, 1000 Ljubljana. Pravila bodo objavljena na spletnih straneh www.megamama.com in www.arc.si .

Povratna SMS-sporočila (obvestila o nagradni igri, koristne informacije o spremljevalnih akcijah) so za 
uporabnika brezplačna.
SMS poslan s strani uporabnika se zaračuna po ceniku operaterja.
Šteje se, da s sodelovanjem v nagradni igri sodelujoči pristane na vse pogoje v zvezi z nagradno 
akcijo.
Nagrade niso izplačljive v denarju.
SMS-storitev je mogoča v omrežjih Mobitel (Mobitel, Debitel) in Si.mobil.

Uporaba storitve zahteva soglašanje s pogoji in navodili  za uporabo storitve Megamama nagradna 
igra.  
FM Virtual v sodelovanju s 7 S d. o. o. nastopa kot ponudnik storitve, zato zanjo tudi odgovarja in 
jamči. Dobitnik je po zakonu o dohodnini davčni zavezanec, zato je pred prevzemom nagrade dolžan 
predložiti svojo davčno številko.

INFORMACIJE IN REKLAMACIJE

V primeru težav ali nejasnosti nas kontaktirajte prek info@megamama.com.
Morebitne reklamacije v zvezi z nagradno igro lahko sporočite v klicni center Megamama:
01/ 5188 288.
Delovni čas klicnega centra je: 
Delavniki: 7.00–19.00
Sobota: 8.00–13.00
Nedelja zaprto.

Grey Ljubljana d.o.o.
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